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Adatvédelmi Szabalyzat és Adatkezelési Tajékoztato

Azonosito és kitoltend6 adatok

Adatkezel6 / szolgaltaté

Dr. Jakab-Elek Aniké (Elek Aniké Coach)
neve

Székhely / levelezési cim 4033 Debrecen, Melotai Nyilas utca 7.

Addszam / nyilvantartasi 91868419-1-29

szam

Kapcsolattarté e-mail elekaniko.coach@gmail.com
Telefonszam +36-30-527-4491

Honlap https://www.elekaniko.hu

Tarhelyszolgaltaté neve és Giganet Internet Szolgaltato Kft., 4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal
cime utca 1.

Webfejleszt6 / karbantarté

L BerMon Produkci6 Kft.
(harelevans)

1. A szabalyzat célja és hatdlya

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat és Adatkezelési Tajékoztato ismerteti, hogy a www.elekaniko.hu weboldal
Uzemeltetése soran az adatkezeld milyen személyes adatokat, milyen célbél, milyen jogalapon, mennyi
ideig kezel, kik férhetnek hozza azokhoz, valamint milyen jogok illetik meg az érintetteket.

A dokumentum kiterjed klilonosen a kapcsolatfelvételi Grlap hasznalatara, az e-mailes vagy telefonos
kapcsolatfelvételre, a coaching szolgaltatas iranti érdeklédésre, a hirlevél-feliratkozasra, a szamlazassal
kapcsolatos adminisztraciéra, valamint a weboldal mikddéséhez kapcsolddé technikai adatkezelésekre.

2. Iranyadé jogszabalyok

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

® a2 2011. évi CXIl. torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél (Infotv.),
® a2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol (Eker. tv.),

® a2 2000. évi C. torvény a szamvitelrél,

® az ad6- és szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozé mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok.

3. Fogalmak

A jelen tajékoztatoban hasznalt fogalmak — igy kiilonosen személyes adat, adatkezelés, adatfeldolgozo,
érintett, hozzajarulds, cimzett, adattovabbitas — alatt a GDPR 4. cikkében meghatarozott fogalmak
értenddk.

4. Az adatkezelés alapelvei
e jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag,

e célhoz kotottség,
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e adattakarékossag,

® pontossag,

e korlatozott tarolhatdsag,

e integritas és bizalmas jelleg,

¢ elszamoltathatdsag.

5. Az egyes adatkezelések részletes bemutatasa

5.1. Kapcsolatfelvétel a weboldalon, e-mailben vagy telefonon

Kezelt adatok kore: név, e-mail-cim, telefonszam, az lizenet tartalma, valamint minden olyan tovabbi adat,
amelyet az érintett onkéntesen megad.

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, valaszadas, el6zetes tajékoztatas, ajanlatadas, id6pont-egyeztetés.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzé6déskotést megeldzo [épések megtétele), illetve
altalanos érdeklédés esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Megbrzési idd: az utolso érdemi kapcsolatfelvételtél szamitott legfeljebb 12 hdnap, kivéve, ha jogviszony
jon létre vagy jogi igény érvényesitése ezt indokolja.

5.2. Szolgaltatasnyujtassal 6sszefiliggd adatkezelés

Kezelt adatok kore: név, e-mail-cim, telefonszam, a szolgaltatasi igény részletei, a kapcsolattartas soran
megadott informaciok, valamint minden tovabbi adat, amelyet az érintett a szolgaltatas teljesitéséhez
onkéntesen megad.

Fontos: coaching szolgaltatas esetén kulonos korultekintéssel kell eljarni. Az egészségligyi vagy kulonleges
adatnak mindsulé informaciok kezelése csak akkor torténhet, ha annak jogalapja, célja és szukségessége
egyértelmlien meghatarozott. A weboldalon javasolt kertilni az ilyen adatok kotelezd bekérését.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
Meglrzésiidd: a szolgaltatas megsz(inésétdl szamitott 5 évig polgari jogi igények érvényesithetésége

érdekében, hacsak ettél eltérd kotelezd megdrzési szabaly nem alkalmazandé.

5.3. Szamlazas és adminisztracio

Kezelt adatok kore: név, szamlazasi név, cim, adészam (ha relevans), e-mail-cim, az igénybe vett
szolgaltatas adatai és a kiallitott szamla adatai.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Megdbrzési id6: a szamviteli bizonylatok esetén fészabaly szerint 8 év.

5.4. Hirlevél és marketing céli megkeresés

Kezelt adatok kore: név, e-mail-cim, feliratkozas idépontja, hozzajarulds igazolasdhoz szukséges technikai
adatok.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas.
Megd6rzési id6: a hozzajarulds visszavonasaig, de legkésébb az adatkezelési cél megsz(inéséig.
A leiratkozas lehetd8ségét minden hirlevélben kdzvetlenul biztositani kell.

A feliratkozas jelenleg a megadott technikai beallitas szerint nem dupla opt-in rendszerben torténik; az
adatkezel6ének biztositania kell, hogy a hozzajarulas 6nkéntes, egyértelmi és utélagigazolhato legyen,
valamint a leiratkozas minden levélben egyszer(ien elérhetd legyen.
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5.5. Weboldalhasznalat és naplézasi adatok

Kezelt adatok kore: IP-cim, bongészd tipusa, operacios rendszer, latogatas idépontja, meglatogatott
oldalak, technikai azonositék és szervernaplé-adatok.

Cél: aweboldal biztonsagos m(ikodtetése, hibakeresés, visszaélések megelézése,
rendszeradminisztracio.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Megé6rzési id6: fészabaly szerint legfeljebb 30-90 nap, kivéve, ha biztonsagi esemény kivizsgalasa ennél
hosszabb megdérzést indokol.

6. Adatfeldolgozdk és cimzettek

Az adatkezel6 a m(ikodéshez sziikséges mértékben adatfeldolgozékat vehet igénybe, példaul az alabbi
kategoriakban:

e tarhelyszolgaltaté és informatikai Uzemeltetd: Giganet Internet Szolgaltatoé Kft.
e weboldal-fejleszt6 és karbantartd: BerMon Produkcid Kft.

¢ online idépontfoglalé rendszer szolgaltatdja: nem relevans

e hirlevélkuldd szolgaltatd: SalesAutopilot

e szamlazoprogram vagy konyveld: nem relevans

o fizetési szolgaltatd, amennyiben online fizetés torténik: nem relevans

7. Adattovabbitas, harmadik orszagba torténé adattovabbitas

Személyes adatok harmadik személy részére kizarolag jogszabaly, hatdsagi kotelezés, az érintett
hozzajarulasa, illetve a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, jogszer( keretek kozott tovabbithatok.

Amennyiben a weboldal olyan szolgaltatast hasznal, amely az Eurépai Gazdasagi Térségen kivuli
adattovabbitassaljarhat, err6l kiilon, egyértelmi tajékoztatast kell adni, megjelolve az alkalmazott
garanciat (példaul megfelel6ségi hatarozat, altalanos szerzédési feltételek).

8. Adatbiztonsagi intézkedések

e jelszoval védett hozzaférések és jogosultsagkezelés,
e SSL/TLS titkositds hasznalata,

* naprakész szoftverkdrnyezet és biztonsagi frissitések,
* rendszeres mentés,

¢ az adatokhoz valé hozzaférés sziikségesség szerinti korlatozasa.

9. Az érintettek jogai
¢ tajékoztatashoz vald jog,

* hozzaféréshez valo jog,

¢ helyesbitéshez valo jog,

e torléshez valo jog,

e adatkezelés korlatozasahoz valo jog,
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e adathordozhatésaghoz valé jog,
e tiltakozashoz valé jog,
® hozzéjarulas barmikori visszavondsahoz valo jog.

Az érintett kérelmére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6ébb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hénapon belul valaszol. Indokolt esetben ez a hataridd tovabbi két hdnappal
meghosszabbithato.

10. Jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH), tovabba
birdsaghoz fordulhat.

NAIH elérhet6sége: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: naih.hu.

11. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A weboldal Gzemeltet6je onalld, joghatassal jard automatizalt dontéshozatalt nem alkalmaz. A weboldalon
hasznalt analitikai és marketing eszk6zok korlatozott profilalkotast vagy viselkedésalapu mérési funkciokat
végezhetnek, kizardlag a megfelel hozzajarulas alapjan.

12. A szabalyzat mddositasa

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatot a jogszabalyi kdrnyezet, a szolgaltatasok vagy az
alkalmazott technoldgiak valtozasa esetén moédositsa. A médositott valtozat a weboldalon torténd
kozzététellel lép hatalyba.
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